
Objectif : Un temps court (5 à 10 min) pour développer une compétence concrète, immédiatement 
applicable en boutique

Annoncer le sujet
“Aujourd’hui on va voir…” 

RÉUNION 
Formation flash

Equipe : Date:

OBJECTIF DU 
JOUR

Durée : 10 mn

Donner l’essentiel en 3 à 5 
idées clés

Apport cle

Faire participer par un jeu de 
rôle, des questions ou une

mise en situation

Mise en
pratique

Vérifier le niveau de 
comprehension et 

d’assimilation
“Qu’est-ce que vous retenez ?”

ANCRAGE

Donner une consigne ou
l’objectif associé

Application 
terrain


